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[eIDAS regula] Eiropas Parlamenta un Padomes 2014. gada 23. jdlija Regula (ES)
Nr. 910/2014 par elektronisko identifikaciju un uzticamibas pakalpojumiem
[ETSI EN 319 401] “Elektroniskie paraksti un infrastruktiras (ESI); Visparigas
politikas prasibas; Uzticamibas pakalpojumu sniedzgji”

[ETSI EN 319 403] “Elektroniskie paraksti un infrastruktiras (ESI); Uzticamibas
pakalpojumu sniedzéja atbilstibas novértéjums — Prasibas atbilstibas novértéSanas
iestadem, kas noverté Uzticamibas pakalpojumu sniedzéjus”

[ETSI EN 319 411-1] Elektroniskie paraksti un infrastruktiras (ESI); Politika un
droSibas prasibas Uzticamibas pakalpojumu sniedzé&jiem, kuri izdod sertifikatus.
1. dala Visparéjas prasibas

[ETSI EN 319 411-2] Elektroniskie paraksti un infrastruktiras (ESI); Politika un
droSibas prasibas Uzticamibas pakalpojumu sniedzé&jiem, kuri izdod sertifikatus.
2. dala Prasibas uzticamibas pakalpojumu sniedzé&jiem, kuri izsniedz ES kvalificétus
sertifikatus

[ETSI EN 319 421] “Elektroniskie paraksti un infrastruktiras (ESI); Politika un
droSibas prasibas Uzticamibas pakalpojumu sniedzé&jiem, kuri izdod laika zimogus”
[ETSI EN 319422] “Elektroniskie paraksti un infrastruktiras (ESI); Laika
zimogoSanas protokols un laika zimogu markieru profili”

[IETF RFC 3161] “Interneta X.509 Publiskas atslégas infrastruktiras laika zimoga
protokols”

Privatuma politika

Uzticamibas pakalpojuma “elD karte” sniegSanas politika

Uzticamibas pakalpojuma “eParaksts” sniegSanas politika

Uzticamibas pakalpojuma “eParaksts karte” sniegSanas politika

Uzticamibas pakalpojuma “eParaksts karte+” sniegSanas politika

Uzticamibas pakalpojumu “eZimogs” un “eZimogs+” sniegSanas politika
Uzticamibas pakalpojuma “eZimogs+ makont” sniegSanas politika

[CPS] Uzticamibas pakalpojumu sniegSanas noteikumi

Uzticamibas pakalpojumu visparéjie noteikumi




VESTURE:

Parskatita Speka Izmainu kopsavilkums
varianta stasanas
nr. datums

01.0 01.07.2017. | Sakotngja versija

01.1 01.07.2017 PleV|en<_)ts 2.3. punkts ar visu athecma[nq_Uztlca.mlt_)as
pakalpojumu nosaukumiem un to saistitajam politikam.

02.0 01.08.2017 Pa_pllqmats ar ugtlcamlbas pakalpojuma “eParaksts
sniegSanas politiku.

Dokuments sasaistits ar Fizisko personu elektroniskas
identifikacijas likumu. Veiktas izmainas definicijas un

03.0 01.05.2018 dokumenta nosaukuma.

Parstradata 11.nodala.
4.3.punkta pievienota atsauce uz jauno uzticamibas

04.0 01.09.2019 pakalpojuma “elD karte” politiku (jauns OID).

05.0 30.06.2020 | 4.3.punkts papildinats ar jauno eParaksts politikas OID.
Pievienota ETSI EN 319 401 standarta atsauce
3.punkta labota LVRTC adrese

06.0 16.09.2024 4.3.punkts papildinats ar jauno eZimogs+ makont politikas
OID.

PARAKSTA:
Amats Vards, uzvards Paraksts Datums

ePakalpojumu dalas

vaditajs

Arnis Pérkons

elektronisko parakstu
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1. Mérkis un auditorija

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

“‘Publiskas atslégas infrastruktiras atklaSanas noteikumi” ir izstradata ar merki
apkopot galvenos Uzticamibas un elektroniskas identifikacijas pakalpojuma
sniedzé&ja pakalpojumu politiku un sniegSanas noteikumu nosacijumus.

“Publiskas atslégas infrastruktiras atklaSanas noteikumi” ir saistoSi Abonentiem un
Atkarigajam pusem.

“‘Publiskas atslégas infrastruktiras atklaSanas noteikumi” ir saistiti Uzticamibas un
elektroniskas identifikacijas pakalpojumu sniedzé&ja sniegto pakalpojumu politikas un
saistoSos noteikumus.

“Publiskas atslégas infrastrukturas atklasanas noteikumi” ir sagatavoti latvieSu
valoda. “Publiskas atslégas infrastruktiras atklasanas noteikumi” var tikt tulkoti un
var bat pieejams arf citas valodas. Tulkojumu nesakritibu gadijuma dokumenta
versija latvieSu valoda vienmér ir vadosa.

2. Termini un saisinajumi

Saisinajums, termins Skaidrojums

Abonents Fiziska vai juridiska persona, kas ir noslégusi ligumu ar

Pakalpojuma sniedz&ju par vienu vai vairakiem uzticamibas
un elektroniskas identifikacijas vai citu Pakalpojuma sniedzéja
sniegto pakalpojumu sanemsanu vai kurai tiek sniegti
Pakalpojuma sniedz€&ja pakalpojumi pamatojoties uz
normativo aktu, nenoslédzot ligumu ar Abonentu. leklauj sevi
sertifikatu turétajus (subjektus) - Parakstitaju, Zimoga
raditaju, Laika zimogu pieprasitaju un Autentifikacijas
sertifikatu lietotaju

Atkariga puse Fiziska vai juridiska persona, kas palaujas uz elektronisku

identifikaciju vai uzticamibas pakalpojumu

CPS

Uzticamibas pakalpojumu sniegSanas noteikumi

Kvalificéts sertifikats Elektroniska zimoga vai elektroniska paraksta sertifikats, ko

izsniedz kvalificéts uzticamibas pakalpojumu sniedzé&js un
kas atbilst [eIDAS regulas] noteiktajam prasibam attieciba uz
kvalificétu sertifikatu

Latvijas Republika speka | letver visus Latvijas Republika spéka esoSos normativos
esoSie normativie akti aktus. Atsauce uz Latvijas Republika spéka esoSajiem

normativajiem aktiem ietver ari Latvijas Republikai saistoSos
starptautiskos ligumus un Eiropas Savienibas tiesibu normas.
Ja attiecigo tiesibu jautajumu regulé Eiropas Savienibas
tiestibu normas, kas ir tieSi piemérojamas Latvija, Latvijas
likumu pieméro, ciktal to pielauj Eiropas Savienibas tiesibu
normas

LVRTC Valsts akciju sabiedriba “Latvijas Valsts radio un televizijas

centrs”, vienotais registracijas Nr. 40003011203, Zemitana
iela 9 k-3, Riga, Latvija, LV-1012

NCP

Normalizéta sertifikatu politika
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Saisinajums, termins

Skaidrojums

NCP+

Paplasinata normalizéta sertifikatu politika

OID Globalais objekta identifikators

PDS Sie noteikumi — Publiskas atslégas infrastruktiras atkladanas
noteikumi

PKI Publisko atslégu infrastruktira

Sertifikats 1) lietotaja publiska atsléga kopa ar citu informaciju, kas
aizsargata pret viltoSanu, izmantojot SifréSanu ar tadas
sertifikacijas iestades privatu atslégu, kas to izsniegusi.
2) Uzticamibas pakalpojumu sniedzéja izsniegts kvalificéts
un/vai nekvalificéts sertifikats

QCP-I Politika ES kvalificétam sertifikatam, kas izdots juridiskai
personai

QCP-l-gscd Politika ES kvalificétam sertifikatam, kas izdots juridiskai
personai, ja privata atsléga un ar to saistits sertifikats
pamatots ar QSCD

QCP-n Politika ES kvalificetam sertifikatam, kas izdots fiziskai
personai

QCP-n-gscd Politika ES kvalificetam sertifikatam, kas izdots fiziskai
personai, ja privata atsléga un ar to saistits sertifikats
pamatots ar QSCD

QSCD Kvalificéts elektroniskais paraksts/Zimoga izveidoSanas ierice

Pakalpojumu sniedzéjs

LVRTC, kas darbojas ka Uzticamibas un elektroniskas
identifikacijas pakalpojumu sniedzéjs

Pakalpojums

Produkts vai produktu kopa, kas paredzéts noteiktu lietotaja
vajadzibu apmierinasanai un kas noteikts So noteikumu 4.3.
punkta

Uzticamibas pakalpojumi

a) elektronisko parakstu, elektronisko zimogu vai elektronisko
laika zimogu, elektroniski registrétu piegades pakalpojumu un
ar minétajiem pakalpojumiem saistitu sertifikaciju radiSana,
verifikacija un validacija; vai

b) timekla vietnu autentifikacijas sertifikatu radiSana,
verifikacija un validacija vai

c) ar minétajiem pakalpojumiem saistitu elektronisko
parakstu, zimogu vai sertifikatu glabasana.

Uzticamibas saraksts

Eiropas Savienibas dalibvalsts uzturéts parraudzito
uzticamibas pakalpojumu saraksts

TSA

Laika zimogoSanas institcija
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3. Pakalpojuma sniedzéja kontaktinformacija

Valsts akciju sabiedriba "Latvijas Valsts radio un televizijas centrs"

Adrese Zemitana iela 9 k-3, Riga, Latvija, LV-1012
Uzticamibas un elektroniskas identifikacijas pakalpojumu palidzibas dienests
Talrunis +371 67108787
e-pasts eparaksts@eparaksts.lv
Birojs
Talrunis +371 67198704
e-pasts lvric@lvrtc.lv

4. Sertifikats un TSA veids, validéSanas procediras un izmantoSana

41.

4.1.3. sertifikatus klienta autentifikacijai.

4.2.
4.3.

Pakalpojuma sniedzéjs izsniedz tris veida sertifikatus:
4.1.1. kvalificétus elektroniska paraksta sertifikatus,
4.1.2. kvalificetus elektronisko zimogu sertifikatus,

Visus sertifikatus izsniedz no LV elD ICA 2017 un eParaksts ICA 2017
AtbilstoSie Pakalpojumi un to politikas

4.3.1. Sie Noteikumi ir saistiti ar $adiem Uzticamibas un elektroniskas identifikacijas

pakalpojumiem un to Pakalpojumu politikam:

Pakalpojuma Politikas nosaukums QSCD | Politikas OID

nosaukums

elD karte Uzticamibas pakalpojuma “elD karte” Ja 1.3.6.1.4.1.32061.2.1.2.1
shiegSanas politika 1.3.6.1.4.1.32061.2.1.2.2

eParaksts Uzticamibas pakalpojuma “eParaksts” Ja 1.3.6.1.4.1.32061.2.1.3.2
sniegSanas politika

eParaksts karte Uzticamibas pakalpojuma “eParaksts Ja/Ne | 1.3.6.1.4.1.32061.2.1.4.1

(pakalpojums tiek | karte” sniegSanas politika

izbeigts péc

31.12.2027)

eParaksts karte+ Uzticamibas pakalpojuma “eParaksts Ja 1.3.6.1.4.1.32061.2.1.5.1

(pakalpojums tiek | karte+” sniegSanas politika

izbeigts péc

31.12.2027)

eZimogs Uzticamibas pakalpojumu “eZimogs” un Né 1.3.6.1.4.1.32061.2.2.1.1
“‘eZimogs+” sniegSanas politika

eZimogs+ Uzticamibas pakalpojumu “eZimogs” un Ja 1.3.6.1.4.1.32061.2.2.1.1
“‘eZimogs+” sniegSanas politika

eZimogs+ makont | Uzticamibas pakalpojuma “eZimogs+ Ja 1.3.6.1.4.1.32061.2.2.2.1
makonT” sniegSanas politika

Kvalificéts laika Uzticamibas pakalpojumu sniedzéja laika | Né ETSI OID =

Zimogs zimogoSanas politika 0.4.0.2023.1.1
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4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.3.2. Politikas OID vértibas ir aprakstitas atbilstoSas politikas kas minétas 2.3.1.
punkta.
4.3.3. “elD karte”, “eParaksts”, “eParaksts karte” un “eParaksts karte+” pakalpojums
sastav no:
4.3.3.1. kvalificéta elektroniska paraksta sertifikata, lai raditu kvalificétu vai
uzlabotu elektronisko parakstu,
4.3.3.2. autentifikacijas sertifikata ka elektroniskas identifikacijas lidzekla
elektroniskas identitates pakalpojuma nodrosinasanai.
Pakalpojuma sniedzéjs rikojas atbilstoSi [eIDAS regulai], [ETSI EN 319 411-1] un
[ETSI EN 319 411-2] izdodot sertifikatus saskana ar politikam:
4.4.1. QCP-n-gsc,
4.4.2. QCP-n,
4.4.3. QCP-l-gscd,
4.4.4. QCP-,
4.4.5. NC,
4.4.6. NCP+.
Pakalpojuma sniedzéjs rikojas arT k& kvalificétas laika zimogoSanas pakalpojuma
sniedzéjs, kas nodroSina kvalificétus laika zimogus. Laika zimogoSanas iestade
rikojas atbilstoSi [ETSI EN 319 421]. Laika zimogoSanas pakalpojums atbilst [ETSI
EN 319 422] un [IETF RFC 3161] prasibam.
Fiziskas personas identitates parbaudes un verifikacijas pamata ir Eiropas Komisijas
2015. gada 8. septembra IstenoSanas Regula (ES) 2015/1502, kas saskana ar
Eiropas Parlamenta un Padomes Regulas (ES) Nr.910/2014 par elektronisko
identifikaciju un uzticamibas pakalpojumiem elektronisko darijumu veikSanai iek$€ja
tirgd 8. panta 3. punktu nosaka elektroniskas identifikacijas lidzeklu uzticamibas
[Tmenu minimalas tehniskas specifikacijas un proceduras.
Pakalpojuma sniedzéja izsniegtus kvalificétus sertifikatus var izmantot tikai saskana
ar [eIDAS regulul].
Pakalpojuma sniedzé&ja majas lapa www.eparaksts.lv/repository pieejamas:
4.8.1. 81 PDS 4.3. punkta minéto Pakalpojumu noteikumi un politikas:
4.8.2. Uzticamibas pakalpojumu sniegSanas noteikumi,
4.8.3. Uzticamibas pakalpojumu sniedzé&ja visparéjie noteikumi,
4.8.4. Privatuma politika,
4.8.1. cita ar Uzticamibas un elektroniskas identifikacijas pakalpojumiem saistita
informacija.

5. Palausanas ierobezojumi

5.1.

5.2.

Aizliegta jebkada izmantoSana, kura nav noteikta atbilstosa Pakalpojumu politika vai
[CPS].
Skat. So PDS 9. punktu.

6. Abonentu pienakumi

6.1.

Abonentu pienakumi ir noteikti:
6.1.1. Uzticamibas pakalpojumu visparéjos noteikumos,
6.1.2. Abonenta liguma3,
6.1.3. atbilstoSa Pakalpojumu politika,
6.1.4. [CPS].
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7. Atkarigo pusu pienakumi

71.

Atkarigo pusu pienakumi ir noteikti:

7.1.1. Uzticamibas pakalpojumu visparéjos noteikumos,
7.1.2. Abonenta liguma3,

7.1.3. atbilstoSa Pakalpojumu politika,

7.1.4. [CPS].

8. Atkarigo pusu sertifikata statusa parbaudes pienakums

8.1.

Pienakumi ir noteikti:

8.1.1. Uzticamibas pakalpojumu visparéjos noteikumos,
8.1.2. Abonenta liguma3,

8.1.3. atbilstoSa Pakalpojumu politika,

8.1.4. [CPS].

9. lerobezota garantija un atbildibas ierobezojuma atruna

9.1.

9.2.

9.3.

10.
10.1.

11.
11.1.

11.2.
12.

12.1.

13.

Pakalpojumu sniedzéjs apnemas izpildit visas saistibas, kas noteiktas Latvijas
Republika speka esoSajos normativajos aktos, attiecigas Pakalpojumu politikas un
[CPS];

Pakalpojumu sniedzé&js nodroSina iepriekS minétas garantijas liguma laika par
Pakalpojumu sniegSanu; ja ir noteikta piendkumu neievéroSana no Abonenta vai
Atkarigas personas puses, kas ir saistita ar iespéjamo kaitéjumu, tad garantijas
pretenzijas netiek nodroSinatas — tas jazino Abonentam vai Atkarigajai personai un
jaregistre;

Pakalpojumu sniedz&jam par paréjiem iesp&jamiem zaud&jumiem, pamatojoties uz
attiecigo tiesibu aktu normam un to summam lémumu var pienemt tiesa.

Piemérojamie ligumi, politikas un CPS

Skat. So PDS 4.8. punktu

Privatuma politika

Pakalpojuma sniedzéjs nodroSina fizisko personu datu informacijas privatuma

nodroSinasanu atbilstoSi Privatuma politikd noteiktajam.
Privatuma politika ir publicéta Pakalpojuma sniedzéja majaslapa www.eparaksts.Iv.

Kompensésanas politika

Ja Abonents vai Atkariga puse nav apmierinata ar Pakalpojumiem, tas var pieprasit
sertifikata atsaukS8anu un maksas kompenséSanu tikai tad, ja Pakalpojuma
sniedzéjs nepilda savas saistibas un pienakumus, kas noraditi Abonenta liguma,
visparéjos noteikumos, attieciga Pakalpojumu politika vai [CPS].

Piemeérojamas tiesibas, sudzibas un stridu izSkirSana
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13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

14.

14.1.

14.2.

Pakalpojuma sniedzéja darbiba notiek saskand ar Latvijas Republika spéka
esosajiem normativajiem aktiem, attiecigo Pakalpojumu politiku un [CPS].

Ja rodas strids, kas izriet vai saistiti ar 4.8. punkta minétajiem dokumentiem vai
saistitiem Iigumiem, pirms uzsakt tiesvedibu, strida iesaistitas puses censas stridu
vai atSkiribu viedoklos atrisinat labticigi sarunu cela starp ieinteresétajam pusém.

Ja puses nespégj stridu izSkirt sarunu cela viena ménesa laika no strida raSanas
briza, puses vienojas veérsties visparéjas jurisdikcijas tiesa, saskana ar tas
normativajiem aktiem. Stridu neizskir Skiréjtiesa.

Ja puses vai normativie akti neparedz citadi, visus stridus iz8kir Rigas pilsétas
Vidzemes priekSpilsétas tiesa (pirma instance).

Pakalpojuma sniedzéja un repozitorija licences, uzticamibas zimes
un audits

Akreditéta atbilstibas novértéSana iestade veic Pakalpojuma sniedz&ja un tas
sniegto Uzticamibas un elektroniskas identifikacijas pakalpojumu atbilstibas
novértéSanu saskana ar Latvijas Republika spéka esoSajiem normativajiem aktiem.
Atbilstibas novértéSana zinojums tiek iesniegts uzraudzibas iestadei, lai nodroSinatu
pastavigu Uzticamibas un elektroniskas identifikacijas pakalpojumu statusu Latvijas
uzticamibas saraksta.
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